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Keep Contact ?



QuUI sommes nous ?

Keep Contact est une agence de relations presse
et de relations publics indépendante, implantee
depuis 2007 au Grand-Duché de Luxembourg.
'agence est aussi présente en France et en Rhénanie-Palatint

Luxembourg

Belgique.

Innovante, elle offre des services specifiques pour
chague média.

Keep Contact se concentre sur la stratégie de
communication pour aider les organisations dans
eur strategie de developpement, affirmer leur
image et leur crédibilité et perenniser leur activité.




‘ Construction & reflexion.
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>
Outils Analyse Stratégie
Détecter et categoriser Evaluer votre Ajuster vos
vos retombees reputation stratégies de marque
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‘ L'equipe.

Chargé de veille presse
tanalyste médias




#1 au Luxembourg et en grande region.

Keep Contact est la 1™ agence de relations presse du Luxembourg et en Grande Région.
Lagence est membre du FIBEP (Fédération Internationale des Bureaux d'Extraits de Presse)
et du SYNAP (Syndicat National des Attachés de presse et des Conseillers en Relations
Publics).

Relations Presse/Relations Publics
Des solutions de sourcing uniques, grace a IBM WATSON®
Monitoring de la presse & analyse
Monitoring de la pub & analyse \@,

Watson
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FIBEP




Des chiffres ?



Quelgues chiffres.

Publications couvertes par
nos outils et notre expertise.
(Presse, TV. Radio, Web)
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Quelgues chiffres.

s
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Commentaires sur les marques,
produits et clients monitores
chaque jour
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Quelgues chiffres.

Clients locaux et internationaux.
Institutions Européennes, entreprises,
agences, medias, etc.
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Quelgues chiffres.

Fquipe d’experts multiculturels et
multilinguistiques

Annees d'experience
2007 - 2017

‘.‘



Nos domaines d’expertise ?



Domaines d’expertise.

- Relations medias

- Relations publics

+ Monitoring presse

+ Monitoring concurrentiel

- Monitoring publicitaire

- Conception et rédaction

+ Formations et coaching media
- Conseils et strategie

+ Sondages
- E-Réputation et gestion des reseaux sociaux numeriques



Relations presse Relations publics Veille Médias Keep Académy Commur1.|cat|on nu,m.erlque. (e-rp) Sondages Conception/rédaction
Et gestion des médias sociaux

Analyses médias

Organisation de Création de revue  Media coaching Segmentation d'audiences web Qualitatif Assistance a la rédaction /
Communication de crise conférences de presse  de presse conception de contenus
Formation Quantitatif specifiques pour print / web
Communication financiere Organisation de petits-  Velille relations presse Suivi, gestion et protection d’identité
déjeuners avec la presse informationnelle numeérique
Force de proposition pour des dossiers
thématiques dans les médias Organisation de Veille Gestion de relations continues avec les
cocktails concurrentielle interlocuteurs des supports
Coordination de campagnes de
relations presse et de campagnes Organisation de Veille Publicitaire Community management:
publicitaires press-tour dans les Aide a la mise en place de la stratégie
rédactions médias E-Réputation éditoriale
Elaboration de dossiers de presse
Organisation de voyages Ciblage de l'audience

Rédaction de communiqués de presse de presse
Mise en ceuvre d'un calendrier

Réalisation de communiqués de presse Organisation de tables rédactionnel pour les différents canaux
vidéo rondes de communication.
Lancement de produits (BtoB et BtoC) One to One (interview Rédaction des contenus (textes,
avec un journaliste) messages courts, vidéos, jeux concours,
Partenariat média / concours etc)
Présentation de cas clients Reporting d'activités et recommandations
d’actions

Media training



De l'expertise a la valeur ajoutee.

Telecoms
Meédias
Technologie

19%




‘ References clients.
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Nos outils ?



IBM Watson, l'Intelligence Artificielle pour la
veille.

2 0 1 7 This Is What Happens In An
Internet Minute
facebook
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Logins Text T
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Search Videos Viewed
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Created By:
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Une nouvelle approche de travail, qui permet a Keep Contact de gagner du temps en lecture, d'augmenter considérablement le traitement des données et de
se concentrer sur les besoins du client, I'analyse et la production.



Focus



‘ Focus : veille media.

Revue de presse:
+ Création d'une revue de presse guotidienne
+ Mise en place d'une veille concurrentielle et informationnelle

Réseaux sociaux :
- Une veille multi mots-clés sur les réseaux sociaux

+  Envoi des informations en temps réel

Timeline :
- Une analyse mensuelle de votre image, vos concurrents, vos retombées

médiatiques suite a des actions
+Un rapport détaille des réesultats, une analyse précise ainsi que des conseils pour
accroitre les performances de votre entreprise



‘ Focus : veille media.
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RETOMBEES ANALYSES KIOSQUE 1 Team Keep Contact v
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‘ Focus : veille media.
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‘ Focus : veille media.
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‘ Focus : veille media.
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‘ Focus : veille publicitaire

Béneéfices clients :
Utilisation des technologies de suivi . IBM Watson recueille les informations sur des
marques dans les medias et sur les marches
IBM Watson fournit des informations a grande echelle pour l'analyse concurrentielle et pour
la planification tactique
Donneées collectées et rapports d'analyse pays par pays, des solutions personnalisées et des
graphiques percutants



‘ Focus : velille publicitaire.
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‘ Focus : velille publicitaire.
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summary
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‘ Focus : velille publicitaire.
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KeepContact - Plateforme de Veille Medias Publicitaire

Plateforme de Veille Medias Publicitaire
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Contact

media relations & media monitoring

Number of results : 189 results

<
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‘ Focus : velille publicitaire.
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Nos actions ?



‘ Nos actions.

» Immobilier : relations presse

» Finance : relations presse

» Sport : relations presse

» Commerce : relations presse

» Industrie : relations presse

» Institutionnel / Public : realisations de rapports et journaux

» Institutionnel : relations presse / relations publics
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Déjeuner de presse : La réalite augmentee dans le domaine de I'immobilier.
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Dossier de presse Démonstration aux journalistes
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China Construction Bank

‘ Nos actions : FiInance

La China Construction Bank s'installe officiellement au Luxembourg.
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Extrait du communiqué de presse Extrait de la revue de presse



LIGUE
LORRAINE

Nos actions : Sport

Assemblee génerale de la Ligue Lorraine de Tennis.

L\GUE
LA LIGUE LORRAINE DE TENNIS MONTE AU FILET LORRNNL

- : : . o . Assemblée Générale
La Ligue de Lorraine de Tennis (LLT) a tenu son assemblée générale a | 16 Jonvier 2016

Amnéville, le 16 janvier. Face a prés de 350 personnes (7140 Présidents de clubs, Seven (o3in0
présents ou representes, membres des commissions régionales et personnes ou
equipes mis a 'honneur), Lionel Ollinger, président de la Ligue, a dressé le bilan
d’une année 2015 marquée par une baisse du nombre des licenciés mais
également par d’excellents résultats sportifs. La priorité du président Ollinger,
pour 2016 : ramener tous les pratiquants dans la famille fédérale.

Avec 32.823 licenciés, la Ligue Lorraine de Tennis (LTT), affiche, pour la troisieme année consécutive,
un nombre de licenciés en retrait. En 2015, elle en a perdu 1.259 (soit une baisse de 3,69%),
majoritairement des jeunes joueurs (968 licenciés de moins). La baisse est Iégerement supérieure a
celle enregistrée au niveau national, par la Fédération. «Il est vrai que le solde migratoire négatif de
notre population lorraine n’arrange rien. Ainsi, la Ligue de Paris termine en progression de
moins de 1% et en province celle du Dauphiné Savoie tire seule son épingle du jeu », a précisé
le président lors de la présentation de son rapport moral.

Extrait du communiqué de presse Conference de presse



ptic2000

Nos actions : Commerce "

Gestion des reseaux sociaux, community management.

Post DESKTOP PREVIEW MOBILE PREVIEW

[ ® < {3 & www.facebook.com/Optic2000.Bouzonville.57320/ ¢ )]

n Optic 2000 Bouzonville Q Sl pavid  Home ¢ Optic 2000 Bouzonville
6 July 2017 at 13:00 * €

[

Page Inbox Notifications Insights Publishing Tools Settings Help ~

Début juillet synonyme de ? SOLDES ! Alors on en profite et on vient
découvrir les supers promos disponibles chez Optic 2000
Bouzonville. % =

@ptic2000
Une nouvelle vision de la vie

#soldes #summer #lunettes #modissimes

©
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Page Facebook Exemple de post avec sponsorisation
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Nos actions : Industrie
Diffusion d'un communiqué de presse et rencontres avec les journalistes. N

Logapower:

Un systeme de chauffage nouvelle
génération

Buderus, Enovos et Neobuild se sont associés pour développer
ensemble un projet pilote autour des piles a combustible, une
solution innovante et progressive permettant d’utiliser efficacement
I’énergie d’une maniére responsable envers I’environnement.

Le systéeme de chauffage a production d’électricité posséde une pile a combustible céramique
innovante qui fournit de I'électricité en consommant du gaz naturel et de 'oxygéne. Cette
technologie tres prometteuse existe a ce jour sous forme de prototype avec 2 installations
pilotes au Luxembourg.

J— Dudm_us

b shantinn & Moo peatna
v ot DT '

Afin de la promouvoir, Buderus, Enovos et Neobuild se sont associés ensemble pour mettre
en place deux piles a combustible au Grand-Duché. Convaincu que celles—ci font partie des
systémes de production décentralisée de demain, le consortium s’est en effet donné pour
mission d’installer ces systémes, au sein d’'une maison unifamiliale d’'une part, et dans une
grande entreprise d’autre part. Ce projet pilote a pour but de suivre le fonctionnement
technique de la pile a combustible au réseau électrique et de mesurer avec minutie tous les
éléments de la production d’énergie pour pouvoir réaliser un réel comparatif avec les autres
solutions classiques. Si les résultats de cette étude — qui devrait durer +/- 2 ans — sont
concluants, les 3 partenaires du consortium ont I'intention de promouvoir activement cette
solution de chauffage et de production d’électricité au Luxembourg.

Extrait du communiqué de presse Organisation d'interviews



‘ Nos actions : Institutionnel

Rédaction du rapport annuel de I'cEuvre Nationale de Secours Grande-Duchesse Charlotte.

Couverture Pages intéerieures
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Nos actions : Institution =S

Campagne anti-tabac menee par la commission Européenne. SE/

FUMEURS
RIEN NE LES

ARRETE

LES EX-FUMEURS, RIEN NE LES ARRETE
Information presse @ ounean

Nouvelle année et bonnes résolutions, le bon moment pour arréter de fumer !

il
A chaque année, de nouvelles promesses et de nouveaux challenges. 2016 n'y fera pas exception. : | ti= : == l“i
‘ v ‘ . 011140
.. . . . L ' | | = i .|1i [
Cette coutume vieille de 4000 ans, continue toujours autant de fasciner si bien que 90% de la : ”‘:: mm: 1L L ‘ B Kl _
population prendra une bonne résolution pour la nouvelle année. i ‘“,.,I - e » - .

iy e o >

: AL | )

Parmi les résolutions les plus populaires, on retrouve en deuxieme position I'arrét de la cigarette. T e “i_, X

Méme si la motivation en fait beaucoup, 80% abandonneront cette bonne résolution au bout d’un :

mois.

C’est pour cela que dans le cadre de sa campagne
anti-tabac « kes Ex-Fumeurs, rien ne les arréte », la
Commission Européenne a lancé en février 2015

— % la nouvelle version de iCoach, une application
=] Giraais . . 9

ey |- mobile gratuite ayant pouAr but d’aider les

S—a personnes souhaitant arréter de fumer. Ce

ARRETE 3 . véritable coach virtuel permet de fixer de petits

Lfiss e %) objectifs réalisables qui, une fois atteints,
encouragent les utilisateurs a poursuivre avec de ® 21 J'aime
nouve"es |n|t|at|ves et é prendre |e Contréle sur eU_heaIth #ExSmokers are ever yVJthC lnaking EUTIUDC

leurs habitudes. Depuis son lancement en 2011 sparkle! Ex-Smokers #SparkleBrighter' K3

Extrait du communiqué de presse Extrait de la campagne sur les réseaux sociaux



Nos actions

Public

Conception du Journal et du Retour en Images de la ville de Terville.

TERVILLE

Parking rue Fabe!
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Boulodrome aux Acacias

Journal de Terville

>>> page 27

%

+ Deux générations réunies
par la musique

* Moselle Macadam Jeunesse

* La « Der des Ders »
au périscolaire

* La petite foulée de I'ASSEC
* « Nettoyons la nature «

* Le miel et les abeilles
aux Acacias

* Lart urbain a pris ses quartiers
" a réchauffé jull

* Pique-nique citoyen
sous le signe du partage
* Les Guild of Gamers
visent toujours plus haut

* Cerisiers malades
vite remplacés

« REPORTAGE : Les festivitss
de fin d'année 5

au plan d'eau

* 4" édifion et toujours autant
de succds pour 'Hémératrail

» Bilan positif pour le TFOCTT

* Le football féminin de Terville
collectionne les victoires

* Lété au plan d'eou f
* Couleurs d' Afrique
+ AGENDA

en

Journal d'information des actions associatives et municip

i

Les personnes en ion de handicap sont trop

peuvent se déplacer librement. Pour ;;alller ce probléme, I'APEI de
amis de personnes inadapté les des arrondi de Thi

solution, l'auto-partage.

Lobjectif de cette démarche est de permettre aux usagers  I'APEI a été une jo
de gagner en autonomie. de multiplier les opportunités
d'acces A l'emploi et d'accéder & une vie sociale de meilleure
qualité grace & un service d'auto-partage de véhicules sans
permis. En partenariat avec "auto-école Gamberoni et aprés
des études de faisabilité et mise en place d'un cursus adapté
dapprentissage de la conduite, le projet a été mené a terme.
Les permis AM (anclennement brevet de sécurité routiére
BSR) en poche, le projet a ensuite &té soutenu auprés de la
fondation PSA, |a fondation Vind et I'ABB V5P Aixam. Ces
trols fondations ont lancé un appel & projets sur le théme de
«la mobilité au service de I'Insertion sociale professionnelle
dans les zones urbaines et péri-urbainess. Le dossler de I'APEI
pour l'aide au financement de 2 véhicules sans permks a
retenu toute l'attention des fondations.

Un autre partenariat a été mis en place pour faire bénéficler
de ce service les Tervillois suivis par le CCAS pour les aider
dans leur recherche d'emploi

En présence d’Amar Maimoun. Directeur des Foyers et
Service Insertion de I'APEI de Thionville, de Pierre Alix.
Président de 'APEI de Thionville, d'Etienne Fabert, Directeur
Général de I'APEI de Thionville, de Lionel Gamberoni,
Directeur de I'Auto-Ecole CER Gamberoni, de Yolande
Vanduch, Adjointe au Maire en Charge du CCAS et d'lsabelle
Beldo, Conseillére Municipale, le jour de remise des clés &

a12sligen qy) rzzaThe bn 3

<
»
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Le football féminin a Terville :

Journal d'information des actions associatives et municipales de Tarville
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une année exceptionnelle !
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Ouelle saison extraordinaire pour les jeunes filles du SC Terville | Engagées en
championnats U18F et U16F les protégées d'Eric Tibor (U18F) et Eric Marochini
(U16F) ont de nouveau brillé cette année sur tous les terrains de Lorraine
confirmant la trés bonne santé de I'école de formation féminine tervilloise.

cs UIEF apris sveir
terminé pramidre
invalacue en phase
diautemne oul sccedé su

leurs adversaires sl acciédent
ainzi 4 la finale d i

Conuee 'an passé avec le départ de

de Lorraine gui les a opposé le
samedi 17 juin sux éguipes de

i Elite I ine. Face

& das adversaines anssi redoutables
que I'AS Nancy Lorreine,
Sarrebourg, Gerardmer, Woippy
ou Jaray, elles finissent a une trés
‘honorable troisiéme place. Cette
année, elles ont par ailleurs
remporté, pour la deuxiéme
année consécutive, la coupe de
Moselle U18 & Creutzwald.

Du caté des U16F, le palinarés est

I'ES 3 les Motz et de la JS
Andun-le-Tiche,

Cea bong résultats s‘expliquens
par le travail assidu des filles,
par la qualite de Vencadrement

Tanell leFOMetz, Je
SC Tervilleestume fais encome reconnn
pour la qualitd et laxigence de sa
Losealiva puisque doux filles de la
pEnérstion 2002, Cardas Marochini el
Cloé Monaca, intégreront ka section
sport-étudas du Lycée Georges de
la Tour & Nancy 4 l'occasion de la

mais é par la
présance permanente et 4 souligner
de bénévoles encadrants
remarquables, an premier rang
desguels son président Francois

tout. aussi élaquent. Elles finissent.
championnes d'automne et de
printemps, largement devant

Vitali, mai il alimagede
Francis Badiali qui sccompagne
les groupes U16F/UIBF depuis
plusieurs snndes daja,

rentrée scolaire. Carln
Jjouera par aillaurs sous les couleurs
del'AS Nancy Loeraine paur la sajson
20072008 alars que Clo, ui 4 joué
oatze saison en dquipe de Lorraine
UI1SF, poursulvra son aventure avec
11 SC Terville en divisica &'hoaoeur
<emiar alors quelle w que 16 ans.
ko Masochine, anvestoene des 1165 Tarrslia
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Les écoles
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Reportages
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rwe 7h < S 2 Fight, duuisomu und | P13

Bt Reeile. o

W 3
orian D' fosriseiv, Doctuae va ChimisP09

Agenda

Retour en Images




Nos actions : Public

Conception du magazine La Semaine - Territoire pour Montigny-les-Metz et Woippy.
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Nous contacter ?



‘ Contact.

@KeepContact
Keep Contact
@Keepcontact_rp

Keep Contact
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team@keepcontact.lu
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‘ Keep Contact Luxembourg : ‘ Keep Contact France :
58, rue Tattenberg 34, rue des chénes
L-3569 DUDELANGE 57330 ZOUFFTGEN

‘ Tel: +352 26 67 26 56 ‘ Tel: +33 3828294 54
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http://twitter.com/keepcontact
https://www.facebook.com/keepcontact.lu/
https://www.instagram.com/keepcontact_rp/
mailto:team@keepcontact.lu

Keep

Contact

media relations & media monitoring




